
Términos y Condiciones

Negos, es una solución tecnológica que tiene como objetivo ayudar a los
emprendedores y comerciantes con la exposición, promoción y ventas de
productos a través de una plataforma web. Las presentes condiciones
exponen los derechos y obligaciones de usted como beneficiario, y de
Negos como proveedor del servicio. Lea detenidamente los presentes
Términos y Condiciones.

Al acceder a la plataforma, el usuario manifiesta que ha leído y aceptado
las condiciones de uso. Si el usuario no está de acuerdo con todos estos
términos y condiciones, queda prohibido el uso de la plataforma y será
interrumpido su uso de manera inmediata.

Al aceptar estos Términos y Condiciones, el usuario se está vinculando
jurídicamente con el servicio que a través de la plataforma tecnológica
presta Negos, toda vez que las mencionadas condiciones constituyen un
documento con plena validez jurídica.

Mantenemos otros términos y políticas que complementan estos Términos
y Condiciones, como nuestra Política de Privacidad, que describe la
recopilación y el uso de datos personales.

Descripción del servicio

1. Plataforma Web

Negos funciona y ofrece sus servicios mediante la plataforma web,
totalmente gratuita y actualmente disponible en www.minegos.co, esta
cuenta con una serie de funcionalidades que ayudan a los propietarios de
negocios a mejorar y exponer por medio de una vitrina sus productos, para
brindar una mejor experiencia a sus clientes a través de la misma.



En la plataforma web, el usuario puede crear su negocio, agregar el
nombre de su marca, la categoría a la que pertenece, y cargar la imagen
(logo) de la misma.
Luego podrá cargar uno a uno los productos que ofrece, cada uno
compuesto con nombre, precio por unidad, cantidad de unidades
disponibles, características y descripción del producto y cargar a la galería
de fotos la información visual anterior del producto a ofrecer.

Adicionalmente, podrá modificar o eliminar productos que ya ha cargado y
podrá compartir un perfil público de su vitrina, con el fin de tener un
inventario actualizado. Los usuarios (clientes) podrán realizar un proceso
de venta de productos y servicios el cual se gestionará en la plataforma y
usarán canales de comunicación alternativos como el whatsapp de la
tienda. De esta forma, el cliente final del producto o servicio si está
interesado accede a través de un botón de más información al contacto
directo con el dueño de los productos para la gestión de la venta directa

También, podrá acceder a la opción de perfil, que le permite compartir los
datos del negocio, compuesto por nombre de propietario, nombre de la
marca, teléfono y dirección física, si la tiene, junto con el link directo a la
vitrina pública. En el módulo de perfil, también podrá modificar la imagen
de la marca previamente cargada en los datos iniciales en caso que la
marca tenga una renovación de imagen.

Negos permite a los negocios organizar sus productos con sus
características para que tengan mayor facilidad a la hora de mostrar su
catálogo a los clientes.



El objetivo de Negos es acelerar la competitividad de los negocios en
Colombia para hacer frente a un entorno económico adverso y que
favorece a las grandes corporaciones. Para ello, la primera prioridad de
Negos es ganarse la confianza de sus usuarios al brindar unos estándares
de calidad y seguridad muy elevados y de manera gratuita.

En caso que el beneficiario de Negos, que hace uso de la primera versión
de la plataforma no quiera hacer uso de las nuevas versiones y
funcionalidades propuestas por Negos, podrá abstenerse conservando así
la primera versión de su vitrina.

Condiciones de uso

1. Plataforma web

No está permitida el uso de la plataforma a personas menores de 18 años.
Se deberá proporcionar un nombre completo, un número de teléfono, y
toda la información requerida por Negos en el proceso de creación de la
cuenta para tener su vitrina.

No está permitido copiar ni modificar la plataforma web, ni ninguna parte
de estas, ni nuestras marcas comerciales. No se le permite intentar extraer
el código fuente de la plataforma, y tampoco debe intentar traducirla a
otros idiomas o hacer versiones derivadas.

Negos se reserva el derecho de tomar todas las acciones legales
pertinentes para la protección de su propiedad intelectual, así como de
limitar total o parcialmente el acceso a su plataforma web a determinadas
personas sin necesidad de presentar una justificación. Negos podrá
transferir información a las autoridades competentes en caso de ser
requerido.


